
支払状況を確認したい場合

● 本サービスでは、残債がある場合は解除書類の発送が出来かねます。ただし、1ヶ月以内に完済予定である場合に限り、

解除書類の請求申込が可能です。

残債の照会は、車検証の所有者欄または備考欄に記載されている「所有者の氏名又は名称」をもとに、

以下の表に記載のある「お問合せ先のファイナンス会社」へ直接お問合せください。

● お手元の車検証に所有者欄がない「電子車検証」（ICタグ付き、A6サイズ）の場合は、こちらをご参照いただき、

自動車検査証記録事項より「所有者の氏名又は名称」をご確認ください。

車検証に記載されている
所有者の氏名又は名称

お問い合わせ先のファイナンス会社 お問合せ先

株式会社ジャックス 株式会社ジャックス サポートデスク 0570-003-083

三菱ＨＣキャピタル株式会社

三菱ＨＣキャピタル株式会社 お客様センター所有権解除窓口 0120-881-783

日立キャピタル株式会社

日立クレジット株式会社

日立リース株式会社

沖縄日立キャピタル株式会社

沖縄日立クレジット株式会社

三菱自動車ファイナンス株式会社
三菱自動車ファイナンス株式会社 お客さまセンター 所有権解除係 0120-560-090

ＭＭＣダイヤモンドファイナンス株式会社

https://kaijorcvweb.com/f/image/about_syakensyou.pdf
https://www.jaccs.co.jp/service/support/procedure/#menu-procedure-25
https://www.mitsubishi-hc-capital.com/hc/inquiry/faq.html#faqCate2

